Ochrana osobnich udaju

Informace o ochrané osobnich udajl
(podle Nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679)

Ochrana Vaseho soukromi pti pouzivani naseho internetového portalu (www.bhc-int.eu) je pro nas
mimoradné dulezitd. Proto Vas v nasledujicim textu dikladné informujeme o zpracovani Vasich
osobnich Udaji. Za ochranu osobnich Gdaji tohoto internetového portdlu je zodpovédna
spole¢nost BHC International s.r.o., se sidlem Dobronickd 1257, 148 00 Praha 4, Kunratice, IC:
02430142 (dale jako ,,BHC Int.”), jako velkoobchod pro obchodni partnery v jeho plisobnosti.

Toto prohlaseni o ochrané osobnich Udajd je uréené viem osobam, které maji v Umyslu navstivit
nebo pouzivat nas internetovy portal. Uréené je ale hlavné smluvnim odbérateldm a dalSim
obchodnim partnerdm spol. BHC Int., ktefi splfuji podminky pridéleni pfistupu do prodejniho
portalu prostfednictvim vstupniho hesla.

1. Bezpecnost udaja

1.

Spolec¢nost BHC Int. pfijala na ochranu Vasich osobnich adaji primérené technické a organizacni
opatfeni, které chrani Vase osobni udaje kromé jiného pred ztrdtou, manipulaci nebo
neopravnénym pristupdm. Prfijatd opatfeni podléhaji pravidelné kontrole a predbéiné jsou
pfizplsobované podle nejnovéjsich poznatkd stavu techniky. Pokud by doslo k poruseni ochrany
Vasich osobnich udaji, budeme Vas bez zbytecného odkladu informovat v pribéhu 72 hodin,
pokud by toto poruseni Vasich osobnich udajl k vysokému riziku Vasich prav.

2.

Pokud jste dostali pfistupové udaje k pristupu k naSemu on-line nastroji na nasem internetovém
portalu a jejich pouzivani, jste jako uZivatel zodpovédny za bezpeéné uchovani svého jména a hesla
a za jejich uchovani v tajnosti.

2. Pouzivani webové stranky nezletilymi osobami
1.
Upozornujeme, Ze vSechny on-line nastroje na nasem internetovém portdlu, které zpracovavaji
osobni Udaje, mohou pouZzivat vyhradné osoby, které dosahly 16 roku véku. PouZivani on-line
nastroju a ztoho vyplyvajici zpracovani dat uZivané osobami pod touto vékovou hranici bez
souhlasu rodi¢(/zakonnych zastupcl, je zakazané. Pokud by i presto doslo ke zpracovani
takovychto osobnich udajt, ihned zastavime zpracovani téchto udaju.

3. Ucel zpracovani osobnich udajt
1.
Provozovatel BHC Int. zpracovava Vase osobni Udaje za ucelem uzavreni kupni smlouvy s kupujicim
prostfednictvim internetového portalu www.bhc-int.eu nebo jinym vhodnym zplsobem, splnénim
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy a k marketingovym uceldm.
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2.
Provozovatel BHC Int. zpracovdva osobni Udaje kupujicich zejména k nasledujicim ucellim:

- registrace na internetovém portalu www.bhc-int.eu

- objednavka zbozZi kupujicim

- potvrzeni objednavky

- uzavfeni smlouvy

- vystaveni dafiového dokladu za objednané zboZi v souladu se zakonem 235/2004 Sb. . o
dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjsich predpis(

- dodani objednaného zboZi na misto urceni uvedené kupujicim a jeho pfedani opravnéné
osobé

- evidence kupujicich pro administrativni ucely

- evidence objednavek pro reSeni pfipadnych reklamaci

- informovani o novinkach, akcich a slevach

- marketingové aktivity

- odménovani vérnosti zakaznikl

- zasilani newsletter zprav

4. Seznam zpracovanych osobnich udaja
1.
Provozovatel BHC Int. zpracovdva osobni Udaje dotéenych osob v rozsahu uvedeném v ptislusnych
pravnich predpisech, ve smlouvach a jinych dokumentech provozovatele v rozsahu, v jakém budou
tyto osobni Udaje poskytnuté provozovateli v dokumentech, zpravach a oznamenich, pfipadné
v telefonickych hovorech nebo elektronické komunikaci mezi provozovatelem a kupujicim.

2.

Pokud portal pouziva nepfihlaseny uZivatel, nejsou po ném pozadovany zadné divérné informace.
InicidIni rozsah udajli o kupujicich, ktefi vyuZzivaji ¢asti portalu, které jsou chranéné heslem,
odpovidaji informacim vyplyvajicim ze zakladnich udaja dealerskych smluv. Pokud kupujici pouziva
funkce pro sdilenou praci na portalu v rdmci jedné spolecnosti, pak jsou pozadovany udaje i o
dalSich osobach, kterym je toto opravnéni poskytnuté.

Provozovatel BHC Int. zpracovava hlavné nasledujici osobni tidaje dotéenych osob:
titul

jméno a prijmeni

adresa

kontaktni udaje (tel., fax, e-mail)

Udaje v rozsahu titul, jméno, pfijmeni, kontaktni Udaje jsou potiebné pro identifikaci uZivateld,
kterym jsou umoznéné kroky s prislusnymi pravnimi dasledky (napf. objednavka zbozi, reklamace,
atd.)

Za ucelem optimalizace procesli spojenych s nakupem a dodavkou mohou byt na portalu
uchovavany i dalsi specifické udaje (napt. dodaci adresy).

3.

V pripadé, Ze provozovatel zpracovava i jiné osobni Udaje dotéenych osob, jeZ jsou uvedené v ¢l. 4
odst. 1) téchto podminek zpracovani osobnich udajli, zpracuje je v rozsahu potfebném ke splnéni
povinnosti vyplyvajici z kupni smlouvy.
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5. Dobrovolnost poskytnuti osobnich udajt

1.

Provozovatel ziskava osobni udaje od kupujicich v rozsahu potfebném ke splnéni povinnosti
vyplyvajicich z kupni smlouvy uzavien mezi provozovatelem a kupujicim, predmétem které je
dodani objednaného zboZi za dohodnutou kupni cenu v souladu se zakonem ¢.101/2000 sb. o
ochrané osobnich udajd ve znéni pozdéjsich pravnich predpist bez souhlasu dotéené osoby. To
znamena, Ze vSechny osobni Udaje, které jsou v rdmci provozovani portalu nashromazdéné, jsou
uréené vyhradné pro ucely plnéni zdvazk(, které vyplyvaji ze smluvnich ustanoveni mezi
poskytovatelem a kupujicim.

2.
Kupujici poskytne tyto osobni Udaje provozovateli za Ucelem snéni jeho povinnosti vyplyvajicich
z kupni smlouvy a dalsi komunikace s nim.

3.
Kupujici bere na védomi, Ze jeho osobni Udaje budou poskytnuté treti osobé (napf. dopravci) za
Ucelem splnéni jeho povinnosti vyplyvajicich z kupni smlouvy.

4,

Kupujici bere na védomi, Ze jeho osobni udaje budou poskytnuté tfeti osobé (napf. ucetni,
programatorovi) za ucelem splnéni jeho povinnosti vyplyvajici z kupni smlouvy a ze zvlastnich
pravnich predpisQ.

5.
Provozovatel zpracovava osobni Udaje dotcené osoby jen po dobu nevyhnutelnou ke splnéni svych
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy a z vSeobecné zavaznych pravnich predpist.

6.

Provozovatel zpracovdvd osobni Udaje dotéenych osob pro ucely marketingu se souhlasem
dotéené osoby v souladu se zakonem ¢.101/2000 sb. o ochrané osobnich Udaji ve znéni pozdéjsich
pravnich predpisd. Dotcena osoba dava souhlas se zpracovanim osobnich udaji k marketingovym
ucellm pfi registraci na strankach www.bhc-int.eu, pfi prihlaseni k odbéru novinek. Dotéena osoba
dava souhlas se zpracovanim osobnich Udaji na dobu neurcitou. Tento souhlas mlze kdykoliv
odvolat pisemnou formou. Souhlas zanikne ve IhGté 1 mésice od doruceni odvolani souhlasu
kupujicim prodavajicimu, a udaje budou nasledné vymazany.

6. Poskytnuti a zpfFistupnéni osobnich udaju

1.

Provozovatel BHC Int. poskytuje ziskané osobni Udaje o kupuijicich tfeti osobé jen v nevyhnutelné
mife za uUcelem splnéni jeho povinnosti vyplyvajicich z kupni smlouvy. V souladu s uvedenym
poskytuje provozovatel osobni Udaje o kupujicich v rozsahu titul, jméno, pfijmeni, dorucovaci
adresa, telefonni &islo, e-mail, v pfipadé potreby i celkovou cenu objednavky treti osobé, ktera
zabezpecuje doruceni objednavky kupujicimu.
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2.

Provozovatel BHC Int. je oprdvnény poskytnout osobni Udaje se souhlasem dotéené osoby pro
ucely marketingu a vérnostniho programu treti osobé v zajmu zvyseni kvality poskytovaného zbozi
a sluzeb, a zvyseni spokojenosti zakazniku.

3.
Provozovatel BHC Int. je opravnény poskytnout Udaje dotéenych osob zprostfedkovateli v souladu
se zakonem ¢.101/2000 sb. o ochrané osobnich udajl ve znéni pozdéjsich pravnich predpisu.

4.
Poskytovatel nezpristupni osobni Udaje zadné treti osobé kromé pripadd, kdy je to nevyhnutelné
ke splnéni povinnosti vyplyvajicich z kupni smlouvy.

7. Zvefejnéni osobnich udajt

1.
Provozovatel nezverejiiuje osobni Udaje o kupujicich.

8. Pouceni o pravech dotcené osoby

1.
Dotcena osoba je opravnéna na zakladé pisemné Zadosti poZzadovat od provozovatele
- potvrzeni, zda jsou nebo nejsou zpracovavany jeji osobni Udaje
- informace ve vSeobecné srozumitelné formé o zpracovavani osobnich udajl v informacénim
systému v rozsahu zakona ¢.101/2000 sb.; pfi vydani rozhodnuti je dotfenad osoba
opravnéna seznamit se s postupem zpracovani a vyhodnoceni operaci
- ve vSeobecné srozumitelné formé presné informace o zdroji, od kterého ziskal jeji osobni
udaje ke zpracovani
- ve vSeobecné srozumitelné formé seznam jejich osobnich udaji, které jsou predmétem
zpracovavani
- opravu nebo likvidaci svych nespravnych, nelplnych nebo neaktualnich osobnich udajq,
které jsou predmétem zpracovavani
- likvidaci jejich osobnich Gdajli, u kterych skodil ucel zpracovani; pokud jsou predmétem
zpracovani uredni dokumenty obsahujici osobni Gdaje, mize pozadat o jejich vraceni
- likvidaci jejich osobnich udaja, které jsou predmétem zpracovani, pokud doslo k poruseni
zakona
- blokovani jejich osobnich udaji z divodu odvolani souhlasu pred uplynutim doby jeho
platnosti, pokud provozovatel zpracovava osobni Udaje na zakladé souhlasu dotéené osoby

2.

Pravo dotcené osoby podle zakona ¢.101/2000 sb. je moZné omezit, jen pokud takovéto omezeni
vyplyvd ze zvlastniho zakona nebo by byla jeho uplatnénim porusena ochrana dotéené osoby,
nebo by byly poruseny prava a svobody jinych osob

3.
Dotéena osoba ma u provozovatele pravo mit namitky vUci

Stranka 4z 7



- zpracovavani jejich osobnich udaju, o kterych predpokladd, Ze jsou nebo budou zpracovany
pro ucely pfimého marketingu bez jejiho souhlasu, a Zadat jejich likvidaci

- vyuZivani osobnich uUdajli uvedenych vzakone ¢. 101/2000 sb. pro ucely pfimého
marketingu v postovnim styku, nebo

- poskytovani osobnich udaji uvedenych vzakone ¢. 101/2000 sb pro ucely pfimého

marketingu

4.

Dotcena osoba na zdkladé pisemné zadosti nebo osobné, pokud véc nesnese odklad, ma pravo mit
u provozovatele namitky vici zpracovani osobnich Gdajd v pripadech podle zdkona ¢.101/2000 sb.
vyslovenim oprdvnénych didvodud nebo predlozenim dlikaz(i o neoprdvnéném zasahovani do jeho
prav a pravem chranénych zajma, které jsou nebo muizou byt v konkrétnim ptipadé takovymto
zpracovanim osobnich udajli poskozené; pokud tomu nebrani zakonné diavody a prokaze se, ze
namitka dotéené osoby je opravnénad, provozovatel je povinny osobni Udaje, které dotéend osoba
namitala, bez zbyte¢ného odkladu zablokovat a zlikvidovat ihned, jak to okolnosti dovoli.

5.

Dotéend osoba na zakladé pisemné Zadosti nebo osobné, pokud véc nesnese odkladu, ma dale
pravo u provozovatele kdykoliv namitat a nepodrobit se rozhodnuti provozovatele, které by pro ni
mélo pravni Uc¢inky nebo vyznamny dosah, pokud se takovéto rozhodnuti vyda vylué¢né na zakladé
ukonli automatizovaného zpracovani jejich osobnich (dajl. Dotéend osoba ma pravo Zadat
provozovatele o pfezkoumani vydaného rozhodnuti metodou odliShou od automatizované formy
zpracovani, priCemZ provozovatel je povinny Zadosti dotéené osoby vyhovét, a to tak, Ze
rozhodujici Ulohu pfi pfezkoumdni rozhodnuti bude mit opravnéna osoba; o zplsobu prozkoumani
a vysledku zjisténi informuje provozovatel dotéenou osobu ve lhité podle zakona ¢.101/2000 sb.
Dotcena osoba nema toto pravo pouze v pripadé, pokud to stanovi zvlastni zakon, ve kterém jsou
upravené opatrfeni na zabezpeceni opravnénych zajml dotéené osoby, nebo pokud b rdmci
pfedsmluvnich vztahl nebo béhem existence smluvnich vztah( vydal provozovatel rozhodnuti,
kterym vyhovél pozadavku dotéené osoby, nebo pokud provozovatel na zakladé smlouvy pfijal jiné
pfimérené opatreni na zabezpeceni opravnénych zajmua dotcené osoby.

6.
Pokud dotéena osoba uplatni svoje pravo
- pisemné a z obsahu jeji zadosti vyplyva, Ze uplatiuje svoje pravo, zadost se povaZuje za
podanou podle tohoto zdkona; Zddost podanou elektronickou postou nebo faxem dotéend
osoba dorucéi pisemné nejpozdéji do tfech dni ode dne odeslani
- osobné ustni formou do zapisu, ze kterého musi byt zfejmé, kdo pravo uplatnil, ceho se
domaha a kdy a kdo zapis vyhotovil, jeho podpis a podpis dotéené osoby; kopii zapisu je
provozovatel povinny odevzdat dotéené osobé
- u zprostfedkovatele podle v zakona ¢. 101/2000 sb. je tento povinny tuto Zadost nebo zapis
odevzdat provozovateli bez zbyte¢ného odkladu

7.
Dotcend osoba, pti podezreni, Ze jeji osobni Udaje se zpracovavaji neopravnéné, muize podat navrh
Uradu na zahdjeni fizeni o ochrané osobnich adaju.

8.
Pokud dotfend osoba neni zpUsobild k pravnim ukonlm v plném rozsahu, jeji prava mlze uplatnit
zakonny zastupce.
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9.
Pokud dotceni osoba nezije, jeji prava, které méla podle tohoto zdakona, mizZe uplatnit osoba
blizka.

10.

Dotcéend osoba je povinnd uvést jen pravdivé osobni Udaje. Za nepravdivost osobnich udaja je
zodpovédna ve smyslu zakona ¢.101/2000 sb. o ochrané osobnich Udajd ve znéni pozdéjsich
predpisli ten, kdo je do informacniho systému poskytl.

9. Ziskavani zpracovani anonymnich udaju

Na nasem internetovém portdlu jsou pouzZité softwary pro analyzu pouzivani stranek.
Vyhodnocenim téchto Udaju ziskdvdame duleZité poznatky o preferencich uzivatell. Tyto poznatky
pomahaji zlepSovat kvalitu nabidky. Pfi kazdé ndvstévé stranky se neomezené zaznamendvaji tyto
udaje:

- anonymni tvar IP adresy , ktera zaslala poZadavek

- datum a Cas zaslani pozadavku

- ndzev prohlizen stranky, resp. Souboru

- link, ze kterého se uZivatel na tuto stranku dostal

- prohlize¢ a verze prohlizece, ktery uZivatel pouziva

- operacni systém, ktery uZivatel pouziva

Tyto udaje se vyhodnocuji pro statistické Ucely. Pfitom se jedna vyluéné o informace, které
nepripousti spojeni s uZivatelem. UZivatel z(istdva v anonymité.

Pouzivani cookies

V souvislosti se pouzivaji i tzv. cookies. Cookie je textovy soubor, ktery ukladad internetové
nastaveni. Témér kazda webova stranka pouziva tuto technologii. Webovy prohlize¢ ho stahne pfi
prvni navstévé webové stranky. Pfi dalSim vyvolani této webové stranky stejnym koncovym
zatizenim se soubor Cookie, a v ném ulozené informace, odesle zpét na webovou stranku, kterd ho
vytvorila (First Party Cookie), nebo odesle na jinou webovou stranku, ke které patfi (Third Party
Cookie). Webova stranka tak rozezna, ze uz byla timto prohlize¢em jednou vyvoland, a v novych
pripadech obméni zobrazeny obsah.

Kvali funkénosti webové stranky se evropské smérnice netykaji nevyhnutelnych cookies a
nedaji se deaktivovat. Abyste tyto cookies deaktivovali, vytvofi se ve Vasem prohlizeci ,Opt-
Out" cookies, aby se Vas nesouhlas dal pfifadit. V pfipadé, Ze pouZiteje jiny prohlizec, resp.
jiny pocita¢ nebo cookies vymazete, musite cookies opét deaktivovat.

Stranka 6z 7



10.0dpovédnost provozovatele

1.
Provozovatel nezodpovida za zneuziti osobnich udaji tfeti osobou, kterd se k témto osobnim

udajlm dostala bez opravnéni.

2.
Odpovédnost provozovatele za poruseni jednotlivych ustanoveni zakona ¢.101/2000 sb. o ochrané
osobnich Uudaju ve znéni pozdéjsich predpist se fidi podle ustanoveni tohoto zdkona.

11.Kontaktni adaje

Odpovédny:
BHC International s.r.o., Dobronicka 1257, 148 00 Praha 4, Kunratice
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